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Informationen betreffend Multibox 
 

Sehr geehrter Shoppartner, 
 
 
Hiermit dürfen wir Ihnen betreffend der Entleerung der Multibox die neuen GSA Abholtage 
(während dem Lockdown) übermitteln:  
 
Die Anfahrtstage wurden ab Fr, 26.11.2021 auf Dienstag und Donnerstag minimiert (Mo, Mi, 
Fr wurden gelöscht). 
 
Die Anfahrten nach dem Lockdown finden automatisch wieder wie gehabt ab Mo, 13.12.2021 
statt. 
Sollte es eine Verlängerung des Lockdown geben, werden die Anfahrten über den 13.12.2021 
hinaus nur Dienstag & Donnerstag stattfinden. 
 
 
Anlässlich des bevorstehenden Jahreswechsels und den damit verbundenen starken Anstieg 
der zu bearbeitenden Gutscheine in den Monaten Dezember und Jänner, würden wir Sie im 
Sinne einer effizienten und qualitativ hochwertigen Abwicklung ihrer Gutscheine um 
folgendes bitten: 
 
• Verwendung der richtigen Safebags (Safebag-Präfix. 208..., bitte keine anderen Safebags  
    verwenden!)  

o Bitte unbedingt je Safebag einen Abfuhrbeleg mit der Summe der im Safebag     
           enthaltenen Gutscheine mitgeben (keine Folge-Safebags ohne Abfuhrbeleg!)  
• Verwendung der richtigen Shop-Pickerl mit Barcode und Anbringen dieser auf der Safebag- 
   Vorderseite  
• Verwenden der standardisierten Abfuhrbelege der GSA  

o Gewährleistung der Lesbarkeit des Barcodes  
o Bitte keine Kopien verwenden  
o Sollten die Belege ausgehen, bitte unbedingt Original-Abfuhrbelege nachbestellen  
o Summe der abgeführten Gutscheine und Gesamtsumme in € angeben  
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• Generell nicht viele kleine Sendungen, sondern eine große Sendung abliefern  
• Gutscheinhandling  

o Bitte Gutscheine nicht zusammen klammern und nicht lochen  
o Jeden Gutschein mit dem Shop-Stempel versehen (Kennzeichnung der Einlösung im  

              Shop)  
o UNBEDINGT darauf achten, dass der Barcode (Strichcode) am Gutschein nicht  

              überstempelt  oder überschrieben wird  
▪ Barcode muss vollständig lesbar sein, da sonst keine Verarbeitung  

             möglich ist  
o Bitte „alte“ und „neue“ SES-Gutscheine trennen und in zwei Päckchen in das Safebag  
   geben  

 
Bei Nachbestellungen/Fragen zu Safebag, Abfuhrbelegen bzw. Shop-Pickerl wenden Sie sich 
bitte an:  
Gsa.services@gsa.co.at  
 
Bei Rückfragen zu obigen Richtlinien/Informationen bzw. zur Gutschein-Abwicklung wenden 
Sie sich bitte an:  
Gerhard.Sveceny@gsa.co.at Tel. +4324800-57331 
oder  
Christian.Maly@gsa.co.at Tel. +4324800-57300 
 
 
Für Rückfragen und Anregungen stehe ich gerne zur Verfügung.  
Bleiben Sie gesund!  
 
 
 
Beste Grüße 
 
 
 
 
Komm.-Rat Christian Stagl 
Center-Manager 


