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SES-Studie: Stationarer Handel wesentlicher Faktor fiir heimische Arbeitsplatze

Einkaufen im Laden bleibt hoch im Kurs

Die Vorweihnachtszeit ist fir den Handel die umsatzstarkste Zeit im Jahr. Nach dem
Corona-bedingten Ausfall der Friihjahressaison setzt der stationdre Handel mit
seinen Hundertausenden Arbeitspldatzen umso mehr auf die kommenden Wochen
bis Weihnachten. In einer reprasentativen Umfrage des Linzer Market-Instituts hat
FISCHAPARK-Betreiber SES Spar European Shopping Centers die Einstellung von
Herrn und Frau Osterreicher zum stationdren Handel erheben lassen. Das wichtigste
Ergebnis: Fiir den weitaus groRten Teil der 6sterreichischen Bevolkerung weist der
stationdre Handel eine hohe Wichtigkeit auf. Der negative Einfluss von
multinationalen Online-Handelsplattformen, verbunden mit dem Verlust von
Arbeitsplatzen, Kaufkraftabfluss und negativen Veranderungen des Stadtbilds riickt
immer mehr ins Bewusstsein.

Eine jingst vom Linzer Market-Institut im Auftrag von FISCHAPARK-Betreiber SES Spar
European Shopping Centers &sterreichweit durchgefiihrte Studie mit 1.000 Befragten
belegt die enorme Bedeutung des stationaren Handels in unserem Land: Fir 65 Prozent
wird der stationare Handel als wichtig und vor allem als wesentlicher Arbeitgeber und
Steuerzahler gesehen. Sauberkeit, Sicherheit, Parkplatze, Shopmix und Inspiration sowie
die personliche Beratung sind jene Faktoren, die Osterreichs Konsumentinnen und
Konsumenten am stationaren Handel dartiber hinaus besonders schatzen.

Bewusstsein fiir negative Auswirkungen des Online-Handels auf personliches
Umfeld ist groR

Vier von fiinf Osterreicherinnen und Osterreichern schatzen die Folgen des Einkaufens auf
Online-Plattformen vor allem hinsichtlich des Verlusts von Arbeitsplatzen und des
Kaufkraftabflusses als problematisch ein. 40 Prozent der Befragten sind sogar selbst oder
in ihrem unmittelbaren persénlichen Umfeld davon betroffen, dass durch eine Schwachung
des stationaren Handels und die Starkung des Online-Handels Arbeitsplatze verloren
gehen.

Ebenso vier von flnf Befragten sehen in der Schwachung des stationaren Einzelhandels
in Einkaufsstralten und Shopping-Centern und der damit verbundenen Veranderung des
zukunftigen Stadt- und Straf3enbildes eine negative Entwicklung.

Knapp Dreiviertel der Befragten ist das geringere Steueraufkommen groRer auslandischer
Onlineplattformen in Osterreich bekannt. 90 Prozent sehen dies als problematisch an.
Auch schlechte Arbeitsbedingungen und die klimaschadlichen Pakettransporte in diesem
Bereich sind vielen Konsumentinnen und Konsumenten ein Dorn im Auge.



,Die bevorstehende Weihnachtszeit ist fiir den stationaren Handel dieses Jahr mehr denn
je von besonderer Bedeutung. Unsere Handler und deren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern im FISCHAPARK sind bestens vorbereitet und hoch motiviert®, reflektiert
FISCHAPARK-Center-Manager Christian Stagl die aktuelle Situation. ,Die persénliche
Beratung und die Mdglichkeit, das Gekaufte gleich mitzunehmen - das kann nur der
stationare Handel! Umso mehr ist das Studienergebnis auch fir alle, die im stationaren
Handel arbeiten, eine grofl’e Motivation, denn ihre Arbeitsleistung wird nach Auskunft der
Befragten als wichtiger Beitrag erkannt und wertgeschatzt.”

Krisen-Zeiten verstarken solidarisches Bewusstsein

,Das Ergebnis dieser reprasentativen Umfrage bestatigt unsere personlichen Erfahrungen
in unseren Shopping-Centern,“ erklart dazu Marcus Wild, Vorsitzender der
Geschéftsfuhrung von SES Spar European Shopping Centers. ,Auch wenn die
Bewegungsfreiheit in der Corona-Krise manchmal eingeschrankt ist, gibt es doch bei vielen
Konsumentinnen und Konsumenten das Bewusstsein, dass der Einkauf im stationaren
Handel nicht nur mit guter Beratung und — vor allem in der Weihnachtszeit — mit einem
schénen Kauferlebnis verbunden ist, sondern auch Arbeitsplatze gesichert und die
Kaufkraft im Land gestarkt wird. Diese Verbundenheit und Solidaritat sowie der friihe Start
der Weihnachtseinkaufe in unseren Malls sind trotz aller verbleibenden Unsicherheiten ein
positives Signal, das uns vorsichtig optimistisch stimmt.“ Rund 10 Prozent der Befragten
gaben laut der aktuellen Studie an, heuer bereits im September oder noch friiher mit den
Weihnachtseinkaufen begonnen zu haben.

FISCHAPARK Wiener Neustadt — Shopping, wie du es liebst!

Der FISCHAPARK Wiener Neustadt wird von SES Spar European Shopping Centers gemanagt.
Aktuell betreibt das Unternehmen 29 Shopping-Standorte in Zentral-, Stid- und Osteuropa mit Gber
1.800 Shoppartnern auf einer verpachtbaren Flache (GLA) von mehr als 820.000 Quadratmetern. SES
ist im Geschaéftsfeld groRflachige Shopping-Center Marktfihrer in Osterreich und in Slowenien. 2019
erwirtschafteten die Pachter an den SES-Standorten einen Bruttoverkaufsumsatz von 2,83 Milliarden
Euro. 112 Millionen Menschen besuchten die Center im Vorjahr. Das Know-how im Bereich
Projektentwicklung, Baumanagement, Verpachtung von Shopflachen, Center- und Facility-
Management bietet SES von Beginn an auch als Dienstleistung fiir externe Eigentiimer von Shopping-
Malls an. SES-Center wurden bereits mehrfach fiir Architektur und Design, Nachhaltigkeit,
Verkehrskonzeption und innovatives Marketing national und international ausgezeichnet. SES gehdrt
zur SPAR Osterreich Gruppe.

Weitere Informationen unter: www.fischapark.at und www.ses-european.com

Folgende internationale Preise hat der FISCHAPARK erhalten:
2009: ICSC Solal Marketing Award
2016: Austrian Event Award
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Bildtext 1: Auch die Besucher im FISCHAPARK schatzen die Vorziige der lokalen
Einkaufsmdglichkeit sehr.
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Bildtext 2: Shopping im stationaren Handel bleibt weiterhin beliebt.
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